
Lluch Essence

Memoria de
sostenibilidad
2025



¿QUIÉNES SOMOS?

Carta de la Dirección
Lluch en una mirada
Qué hacemos
Cadena de valor
Estrategia 2030
Stakeholders y
materialidad
Valores

¿QUIÉNES SOMOS?

Carta de la Dirección
Valores
Lluch en una mirada
Qué hacemos
Cadena de valor
Estrategia 2030
Stakeholders y doble
materialidad

MEDIOAMBIENTE

Cambio climático
Energía
Economía circular
Agua
Materias primas
Biodiversidad

MEDIOAMBIENTE

Cambio climático
Energía verde
Economía circular
Huella hídrica
Nuestras materias primas
Biodiversidad

PERSONAS

Empleo
Formación
Bienestar
Seguridad y salud

PERSONAS

Empleo
Formación
Bienestar
Seguridad y salud
Alianzas para generar
impacto social

GOBERNANZA

Ética y derechos
humanos
Certificaciones
Proveedores
Alianzas
Próximos pasos 2026
Contribución a los ODS

GOBERNANZA

Ética y derechos humanos
Certificaciones
Proveedores
Alianzas
Próximos pasos 2026
Contribución a los ODS

2

Índice de contenidos



Carta de la Dirección

3

2025 ha sido un año que nos ha hecho mirar hacia dentro. Hemos
impulsado nuevos proyectos para mejorar la eficiencia energética y reducir
nuestra huella de carbono, reforzado la protección de la biodiversidad y los
recursos naturales, y hemos seguido apostando por el desarrollo, la
formación y el bienestar de nuestros equipos, el verdadero motor de la
compañía. 

Pero si hay un proceso que nos ha marcado especialmente este año, es
avanzar en la certificación B Corp: un ejercicio que nos ha obligado a
revisar, medir y cuestionar cómo hacemos las cosas en cuestiones de
gobernanza, personas, impacto social y ambiental, y en las relaciones con
quienes nos rodean. Ha sido, sobre todo, una oportunidad para entender
mejor quiénes somos como compañía y hacia dónde queremos ir.

En Lluch Essence entendemos la sostenibilidad como una responsabilidad inherente a nuestra forma de hacer empresa. Como
empresa familiar, creemos que el crecimiento solo tiene sentido cuando genera valor para las personas, respeta el entorno y actúa
con integridad y visión a largo plazo.

Esta memoria recoge los principales avances del año, pero detrás de cada cifra hay personas: las que forman parte de Lluch Essence
y las que, día a día, hacen que esta forma de entender la empresa sea posible. Cada iniciativa responde a una misma convicción que
compartimos desde hace más de 85 años: que crecer y hacer las cosas bien no son cosas distintas.

Queremos dar las gracias a nuestros equipos, clientes, proveedores y a todas las personas que confían en nosotras cada día.
Miramos al futuro con determinación, sabiendo que los retos que vienen no se afrontan solos, sino colaborando e innovando. En Lluch
Essence, la sostenibilidad no es una meta que se alcanza y se cierra, sino la manera en que cuidamos lo que dejamos a quienes
continuan nuestro legado.



Los principios que guían
nuestra manera de actuar

En Lluch Essence, nuestros valores definen cómo trabajamos, cómo nos relacionamos con
nuestros grupos de interés y cómo construimos nuestro crecimiento a largo plazo.

Actuamos con
coherencia entre
lo que pensamos,

decimos y
hacemos.

Nuestro compromiso
con las personas, la

sociedad y el planeta
es la base de nuestras

decisiones y de
nuestra visión de

futuro.

Creemos en la
comunicación abierta,

la colaboración y la
confianza como

motores de relaciones
duraderas.

Buscamos la
excelencia en cada
detalle, ofreciendo

soluciones de calidad
y construyendo

relaciones cercanas y
de confianza.

Impulsamos el
crecimiento mediante

la innovación, el
aprendizaje continuo y

una visión a largo
plazo.
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Lluch en una mirada
Más de 85 años creando valor a través de los ingredientes

Desde 1939, Lluch Essence conecta clientes, proveedores y mercados especializados en
aromas, fragancias y materias primas aromáticas. Actualmente opera en más de 75 países
y mantiene más de 3.000 referencias en stock para garantizar la continuidad, trazabilidad y
eficiencia de las cadenas de suministro.

Con más de 19.000 m² de instalaciones entre almacenes y oficinas, una red internacional
de filiales, hubs y distribuidores, Lluch Essence ofrece una cadena logística que acerca
ingredientes y oportunidades de negocio a escala global, generando valor de forma
responsable y sostenible.

+85 
años

+1.100
 clientes

+75 
países

19 mil m2
 almacén

+3 Mil
 referencias  

+158M €
ingresos
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Como empresa especializada en materia prima para aromas y fragancias, Lluch Essence garantiza la trazabilidad y transparencia de
todos sus productos, contribuyendo a fomentar un consumo responsable en el sector. A través de una amplia red internacional de
proveedores y clientes, la compañía aporta conocimiento técnico, soluciones logísticas, gestión regulatoria y trazabilidad para garantizar
el suministro eficiente de cada ingrediente.

Con una visión estratégica a largo plazo, seguimos impulsando un crecimiento responsable que combina excelencia operativa,
innovación y colaboración. Nuestro conocimiento del mercado y nuestra vocación de servicio nos permiten transformar retos complejos
en soluciones que generan valor para nuestros clientes, proveedores y demás grupos de interés.
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Conectando conocimiento y mercados

“Nos hemos ido
adaptando a los cambios
del mercado sin perder

nuestra esencia,
combinando experiencia,
conocimiento del sector y

ganas de seguir
innovando.”



Nuestra cadena de valor
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La actividad de Lluch Essence
empieza en el origen de las
materias primas y se extiende a
lo largo de toda la cadena de
valor hasta el cliente final. 

Este modelo permite asegurar
elevados estándares de calidad,
reducir riesgos asociados al
abastecimiento y fomentar
prácticas responsables desde un
punto de vista ambiental, social y
de gobernanza. 

La colaboración con proveedores,
operadores logísticos y clientes
es fundamental para impulsar
una cadena de valor más
eficiente y sostenible.

Localización geográfica de nuestras principales operaciones
comerciales y centros de producción

Headquarters
Barcelona, Spain

Hubs
Shanghai, China
Mumbai, India

Subsidiaries
Mexico City, Mexico
Bogotá, Colombia
Singapore, Singapore

Sales Team & Agents
Europe
Latin America

Global Presence

Headquarters
Sales Team  
Subsidiaries
Hubs
Warehouse
Agents

Warehouse
Singapore, Singapore



Analisis de doble
materialidad
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El análisis de doble materialidad realizado por Lluch Essence ha permitido identificar los asuntos con mayor relevancia tanto por su
impacto en las personas y el medioambiente como por su influencia en la capacidad de la organización para generar valor a largo
plazo.

Los resultados sitúan el cambio climático como el
tema más material para la compañía, seguido de
aspectos clave como la contaminación, las personas
trabajadoras, la conducta empresarial y la cadena de
valor. Asimismo, la biodiversidad y los ecosistemas y
la economía circular emergen como ámbitos
estratégicos para impulsar un crecimiento más
sostenible y resiliente.

Identificando los asuntos que generan mayor impacto y valor

Este ejercicio constituye la base de la Estrategia de
Sostenibilidad 2030, orientando la definición de
prioridades, objetivos y planes de acción.



Estrategia de sostenibilidad 2030
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DIVERSITY, EQUITY
AND INCLUSION

RESPONSIBLE
PRODUCTS AND IMPACT

BUSINESS MODELS

WORK ENVIRONMENT,
TALENT MANAGEMENT

CIRCULAR
ENVIRONMENTAL

MANAGEMENT

CLIMATE
ACTION

LOCAL
COMMUNITY

VALUE NETWORK
MANAGEMENT

COMMUNICATION AND
CORPORATE REPUTATION

ETHICAL AND
TRANSPARENT BEHAVIOR
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La Estrategia de Sostenibilidad 2030 establece el marco que guía nuestras prioridades, objetivos y líneas de actuación en
materia ambiental, social y de gobernanza. A través de nueve pilares estratégicos, abordamos los principales retos y
oportunidades identificados para Lluch Essence, impulsando una gestión responsable orientada a generar valor para las
personas, el entorno y el negocio a largo plazo.



Nuestra trayectoria
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Creación del equipo de Responsabilidad Social
Corporativa
Inicio de las implementaciones de sostenibilidad

2018

Primera instalación de paneles fotovoltaicos
Sustitución de jabón en espuma, papel higiénico y
vasos de plástico por alternativas respetuosas
con el medio ambiente

2019

Medalla de Bronce de ECOVADIS
Adhesión a la Carta de Sostenibilidad IFRA-IOFI
Publicación del primer Informe de Sostenibilidad

2020

Obtención de la ISO 14.001
Proyecto de ecodiseño de envase secundario para
muestras
Vestuario sostenible
Programa MyRoom

2022

Reutilización de mouillettes
Comunidad Energética del Prat
Lavandino: Análisis de Ciclo de Vida
Programa de Bienestar
Proyectos de eficiencia energética

2023

Programa "Iguales"
Lluch Forest - Sèlvans
Obtención de la certificación RSPO

2024

Medalla de Plata ECOVADIS
Adhesión al Pacto Mundial de las Naciones
Unidas
Evaluación de proveedores con criterios ESG
Medición de nuestra Huella de Carbono

2021

Obtención de la ISO 50.001
Plan de reducción de residuos
Proyecto de ecodiseño de envase secundario
y terciario

2025

Un recorrido por los principales hitos, certificaciones e iniciativas que han marcado nuestra evolución en sostenibilidad y reflejan la
integración progresiva de los criterios ambientales, sociales y de buen gobierno en nuestra estrategia, nuestras operaciones y nuestra
forma de hacer negocio.



93,2 %
residuos

valorizados

100 %
electricidad
renovable

16,77 ha
 de bosque
centenario
protegido

80 %
compras

evaluadas con
criterios ESG

70/100
 en ECOVADIS

116.263
kWh 

generados

2025 en cifras

Seguimos avanzando en la integración de la sostenibilidad en toda nuestra actividad, transformando nuestros
compromisos en acciones concretas y medibles. Entendemos nuestra función como agente económico no solo
desde la creación de valor empresarial, sino también desde la contribución al bienestar de las personas y el entorno. 

Los avances reflejados en estas cifras muestran nuestro esfuerzo por generar un impacto positivo a lo largo de toda
la cadena de valor y contribuir a un modelo de negocio más sostenible y comprometido con el desarrollo de una
sociedad más saludable. 11



La sostenibilidad en Lluch Essence no se desarrolla mediante acciones aisladas,
sino que forma parte de la estrategia corporativa y de la toma de decisiones. Este
enfoque nos permite incorporar criterios ambientales, sociales y de gobernanza en
la gestión diaria del negocio y avanzar hacia un modelo cada vez más
responsable.

Nuestra actividad está estrechamente vinculada al uso de energía, materias
primas, transporte y recursos naturales. Por ello, trabajamos de forma continua
para optimizar el uso de los recursos, reducir nuestra huella ambiental y fomentar
prácticas más sostenibles a lo largo de toda la cadena de valor, en colaboración
con clientes y proveedores.

Nuestro compromiso es prosperar juntos. Para lograrlo, fomentamos una cultura
de desarrollo sostenible que promueve el crecimiento de todos nuestros grupos de
interés. Trabajamos para crear valor mediante nuestras acciones, asumiendo la
responsabilidad de contribuir al bienestar de la sociedad y de generar un impacto
positivo y duradero en las personas y las comunidades.

Cómo entendemos la
sostenibilidad

12



Año Emisiones Alcance 1 + 2 (tCO2 e)

2021 205,82

2022 236,91

2023 4,75

2024 6,55

2025 3,80

Reduciendo nuestra huella de
carbono
La acción climática sigue siendo una prioridad para la organización. Somos conscientes de que la huella de carbono no es
únicamente una herramienta de cálculo, sino también el primer paso hacia la mejora continua y una parte fundamental de nuestro
compromiso con la reducción de las emisiones de gases de efecto invernadero (GEI). Por ello, apostamos por la máxima
transparencia tanto en la cuantificación de nuestras emisiones como en la definición e implementación de nuestra estrategia frente al
cambio climático.
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 -97,7 %  
Alcance 1 & 2
desde 2021



Dónde están
nuestras emisiones Alcance 3

2025

La mayor parte de nuestra huella de carbono se genera fuera de nuestras
operaciones directas, a lo largo de la cadena de valor. Por ello, nuestro
análisis incorpora las principales categorías de Alcance 3, incluyendo la
adquisición de materias primas, el transporte y la logística, la gestión de
residuos, los viajes de negocio y los desplazamientos de las personas
trabajadoras.

Este ejercicio nos permite identificar los principales focos de emisión y
orientar la toma de decisiones hacia aquellas áreas con mayor potencial
de reducción. Asimismo, constituye una herramienta clave para impulsar
nuestra estrategia de descarbonización y la definición de objetivos de
reducción alineados con nuestros compromisos climáticos.
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Comprendiendo nuestro impacto para
acelerar la descarbonización



 100%
 Energía renovable 

Energía renovable
para impulsar

nuestra actividad
320 paneles

solares
Instalados en las
cubiertas de las

instalaciones

12,5%
De la demanda energética

cubierta mediante
autoconsumo

La transición energética constituye una de las principales líneas de
actuación de Lluch Essence. Este año hemos mantenido el uso de
electricidad procedente al 100 % de fuentes renovables certificadas y hemos
seguido avanzando en la generación de energía propia mediante sistemas
fotovoltaicos, que cubren aproximadamente el 12 % de nuestras
necesidades energéticas.

En 2024 reforzamos este compromiso con la obtención de la certificación
ISO 50001, que complementa nuestro sistema de gestión ambiental ISO
14001. Además, impulsamos medidas de eficiencia energética mediante
auditorías periódicas y mejoras en nuestras instalaciones y procesos,
participamos en comunidades energéticas locales para fomentar el uso
compartido de energía limpia y avanzamos en nuestra estrategia de
descarbonización para reducir emisiones y aumentar nuestra autosuficiencia
energética.

La transición energética también se
construye desde nuestras propias instalaciones

15



Transformando
residuos en recursos 93,2%

valorización

212.740 kg 
gestioanados

Hemos gestionado más de 212 toneladas de residuos, priorizando
las operaciones de valorización y recuperación frente a las
alternativas de eliminación. La gestión de residuos se fundamenta
en la prevención, la circularidad y la mejora continua, integrando
objetivos específicos dentro del Plan de Minimización de Residuos
Peligrosos 2024-2028.

Como parte de este plan, la compañía trabaja para reducir la
generación de residuos peligrosos, mejorar su segregación y su  
trazabilidad, disminuir el consumo de papel y materiales de un solo
uso, minimizar los residuos destinados a incineración y reforzar la
sensibilización y formación ambiental de la plantilla.

El mejor residuo es aquel que no llega a
generarse

16



La economía circular no se limita a gestionar adecuadamente los residuos. En
Lluch Essence trabajamos para reducirlos en origen mediante Circular Lluch, una
iniciativa estratégica incluida en nuestra Estrategia de Sostenibilidad 2030 que
impulsa nuevas soluciones de ecodiseño, reutilización, reciclabilidad y
valorización de materiales.

Circular Lluch promueve la optimización de envases y embalajes, la reducción de
materiales de un solo uso, la mejora de la gestión de inventarios para minimizar
desperdicios y el incremento de materiales reciclados en nuestros sistemas de
envasado. 

Durante 2025, el proyecto incorporó un análisis específico de los envases
secundarios y terciarios con el objetivo de identificar oportunidades de mejora en
aspectos como la reciclabilidad, la reutilización, la reducción de materiales de
origen virgen y la adaptación a los nuevos requisitos regulatorios europeos en
materia de envases y residuos. Entre las principales líneas de actuación se
encuentran el incremento del contenido reciclado en embalajes, la optimización
de films de paletización, la sustitución progresiva de materiales de mayor impacto
ambiental, la valorización de materiales y la maximización de la reutilización de
palés dentro de la cadena logística. 

Además, Circular Lluch integra iniciativas ya consolidadas como el reciclaje de
tiras olfativas junto a Green Touch y el proyecto con Keenat, orientado a la
recogida y valorización de colillas, contribuyendo a mantener los recursos en uso
durante más tiempo y reducir la generación de residuos asociados a nuestra
actividad.

Más allá del reciclaje
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Gestionar el agua de forma
responsable

1.172 m3 
agua en 2025

-31,6% 
respecto a 2021

Cada gota cuenta
El seguimiento continuo de los consumos y la mejora de la eficiencia operativa en nuestras instalaciones han permitido reducir
significativamente el uso de agua respecto a ejercicios anteriores.
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La mayor parte de nuestro impacto sobre los recursos hídricos se encuentra aguas arriba de nuestra cadena de valor, en las etapas de
producción de las materias primas que comercializamos. Por ello, centramos nuestros esfuerzos en trabajar junto a nuestros
proveedores para promover una gestión más eficiente y responsable del agua, tanto en los procesos industriales asociados a la
obtención  de productos como en el uso de agua de riego en cultivos de nuestras materias de  origen natural.

A través de la evaluación de proveedores, el impulso de prácticas sostenibles y la incorporación de criterios ambientales en nuestras
decisiones de compra, buscamos contribuir a la reducción de los impactos hídricos allí donde se generan y donde existe una mayor
capacidad de actuación.



30 %30 %
Productos NaturalesProductos Naturales

30 %
Productos Naturales

10 %10 %
Químicos Aromaricos NaturalesQuímicos Aromaricos Naturales

10 %
Químicos Aromaricos Naturales

60 %60 %
Químicos Aromáticos SintéticosQuímicos Aromáticos Sintéticos

60 %
Químicos Aromáticos Sintéticos

Como distribuidor de más de 3.000 referencias, Lluch Essence integra criterios de sostenibilidad
en la selección de materias primas y proveedores. La compañía promueve la trazabilidad, el
cumplimiento de estándares internacionales y la protección de la biodiversidad mediante
marcos como RSPO, CITES o el Protocolo de Nagoya, fortaleciendo una cadena de suministro
cada vez más responsable y transparente.

La sostenibilidad
comienza en el origen

“Cada ingrediente tiene
una historia. Trabajamos
para que también tenga

un impacto positivo.”

19

La gestión de una materia prima hoy es multidisciplinar:
calidad, toxicología, regulación y sostenibilidad



Biodiversidad

La naturaleza constituye la base de gran parte de las materias primas empleadas
por la industria de los aromas y las fragancias. La disponibilidad de recursos
naturales, la salud de los ecosistemas y la conservación de la biodiversidad son
elementos fundamentales para garantizar la resiliencia de las cadenas de
suministro y la sostenibilidad a largo plazo del sector. 

Somos conscientes de que una parte significativa de nuestro impacto sobre la
naturaleza se produce en las etapas previas de nuestra cadena de valor,
especialmente en la producción de materias primas de origen natural. Por ello,
trabajamos junto a nuestros proveedores para promover prácticas agrícolas más
sostenibles, una gestión responsable de los recursos hídricos y la protección de los
ecosistemas en los territorios donde operan.

En este contexto, Lluch Essence integra la biodiversidad como uno de los pilares de
su Estrategia de Sostenibilidad 2030, impulsando proyectos de conservación
forestal, restauración ecológica, agricultura regenerativa y gestión responsable de
materias primas en colaboración con proveedores y organizaciones especializadas.
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La protección de la biodiversidad empieza en el
origen de nuestras materias primas



Ingredientes con impacto positivo
Nuestro compromiso con la biodiversidad se materializa en proyectos desarrollados junto a proveedores y socios
estratégicos. Estas iniciativas promueven la agricultura regenerativa, la gestión sostenible de los recursos naturales y el
fortalecimiento de las comunidades locales en los territorios de origen de nuestras materias primas.

Lavandino
Grosso

 

Cultivo ecológico 
Producción local en Murcia.
Sistema de recirculación
hídrica.
Biomasa reutilizada como
combustible.
Cenizas valorizadas como
fertilizante agrícola.
Analizado mediante ACV
según ISO 14040.

Bergamota 
España

 

Agricultura regenerativa 
Recuperación y optimización
del uso del agua.
Monitorización mediante
sensores de humedad.
Protección activa de
polinizadores.
Control biológico de plagas.
Conservación de hábitats
asociados al entorno agrícola.

Greenheart
 

Gestión sostenible de
Warburgia ugandensis.
Regeneración natural del
bosque.
Protección del suelo y de la
biodiversidad local.
Desarrollo socioeconómico
de  comunidades rurales.
Conservación de bosques de
las montañas Usambara.

21

Ejemplo de casos destacados de buenas prácticas en origen



La evaluación ESG de proveedores permite identificar riesgos y oportunidades relacionados con aspectos ambientales, sociales y de
gobernanza. Entre los criterios analizados se incluyen acción climática, gestión ambiental, derechos humanos, salud y seguridad, ética
empresarial, transparencia y cumplimiento normativo. 

Construyendo una cadena de
suministro más responsable

80 %
de nuestras

compras  evaluadas
bajo criterios ESG 
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MEDIOAMBIENTE

Política ambiental
Acción climática
Cumplimiento ambiental
Auditorías ambientales
Renovabilidad
Reciclabilidad y valorización
Química verde
Consumo de energía y agua
Huella de carbono e hídrica
Generación de residuos

SOCIAL

Salud y seguridad laboral
Derechos humanos y laborales
Diversidad e inclusión
Formación y desarrollo
Igualdad salarial
Participación en iniciativas
sociales y comunitarias

GOBERNANZA

Ética empresarial y
anticorrupción
Transparencia y reporting ESG
Gestión de la cadena de
suministro
Compromiso con ODS y Global
Compact

Transparencia y la sostenibilidad en las decisiones de compra



16,77 ha 
de bosque
protegido

47
especies de

fauna

33
especies de

flora

1.151
tCO2

 retenidas

41,5
tCO2/año

 captadas 

Conservando nuestros bosques

Compensa Natura 2.0 es un proyecto orientado a la compensación voluntaria de emisiones de CO₂ mediante la restauración y
conservación de ecosistemas naturales, contribuyendo simultáneamente a la acción climática y a la protección de la biodiversidad.
 
A través del Bosque Centenario Lluch, la compañía contribuye a la preservación de 16,77 hectáreas de bosque maduro en la
Garrotxa, España, un ecosistema dominado por encinas, robles y hayas centenarias. La reserva alberga 47 especies de fauna y 33
especies de flora identificadas, destacando que 42 de las especies de fauna presentes se encuentran bajo algún régimen de
protección o amenaza. La iniciativa se desarrolla mediante un acuerdo de custodia del territorio a 25 años y contribuye a la
conservación de hábitats de interés comunitario, la regulación hídrica, la captura de carbono y la resiliencia del territorio frente al
cambio climático y los incendios forestales. 23

Un compromiso con la biodiversidad, el clima y las
generaciones futuras.



340 ha
 protegidas

93,66 ha
restauradas

222
especies de

vegetales

39 
especies de
mariposas

236
  especies de

aves

+750
 personas

beneficiadas

Restaurando la
biodiversidad en
Colombia
El Banco de Hábitat Bosque de Niebla El Globo protege y restaura ecosistemas
estratégicos de bosque altoandino en Antioquia (Colombia), contribuyendo a la
conservación de corredores biológicos esenciales para numerosas especies de fauna
y flora. 

Además de preservar la biodiversidad, el proyecto protege recursos hídricos clave
para la región, incluyendo 14 nacimientos de agua y 16 drenajes abastecedores,
impulsa programas de educación ambiental y genera oportunidades de empleo local
vinculadas a la gestión, conservación y restauración del territorio.
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Todo empieza por
las personas

Las personas son el motor de nuestra organización y un elemento
clave para alcanzar los objetivos de sostenibilidad de Lluch Essence.
Como compañía familiar con más de 85 años de historia, entendemos
que el crecimiento del negocio va ligado al de quienes lo hacen
posible.

Por ello trabajamos para impulsar una cultura basada en el respeto, la
igualdad de oportunidades, la seguridad y el desarrollo profesional,
fomentando espacios de colaboración, aprendizaje y bienestar que
contribuyan tanto al crecimiento individual como al colectivo. Este
compromiso no se limita a nuestra plantilla: se extiende también a las
comunidades donde operamos, a través de programas de formación y
alianzas sociales.

Nuestro propósito es seguir construyendo un entorno donde cada
persona pueda desarrollar su potencial y participar activamente en la
transformación sostenible de la compañía.
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Nuestro principal activo

En Lluch Essence, la diversidad y la estabilidad laboral son pilares de nuestra cultura. La diversidad cultural, el equilibrio de género y la
colaboración entre equipos enriquecen nuestra manera de trabajar y nos permiten afrontar los retos de un entorno cada vez más global.

Nuestro compromiso con el empleo estable se refleja en que el 99,5% de nuestros contratos son indefinidos, reforzando la confianza y
continuidad que caracterizan a Lluch Essence como empresa familiar.
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Equipo humano y diversidad cultural 

191
personas

13
nacionalidades

Equidad de género 

52%
mujeres

48%
hombres

Estabilidad laboral y crecimiento

99,5%
de contratos indefinidos

64
nuevos contratos

Diversidad, talento y compromiso a largo plazo.



1.335 h
de formación

más de

70.000 €
invertidos

Aprender para
seguir creciendo

En Lluch Essence entendemos la formación como una herramienta estratégica para impulsar el desarrollo profesional y reforzar
las capacidades necesarias para afrontar los retos presentes y futuros del sector. 

A través del aprendizaje continuo, promovemos una cultura de mejora constante que contribuye al crecimiento de las personas, al
desarrollo del talento y al fortalecimiento de la organización. Esta apuesta por la capacitación nos permite contar con equipos
más preparados para adaptarse a un entorno en constante evolución e impulsar la innovación y la mejora en todos nuestros
procesos.

En este marco, el programa formativo también incluye acciones en ámbitos como la sostenibilidad, la igualdad de oportunidades,
los derechos humanos, la prevención de riesgos laborales y la eficiencia energética.
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11 
estudiantes de

prácticas

Formando a las
nuevas generaciones

A través del programa Escola Lluch, nuestro programa de prácticas,
contribuimos al desarrollo del talento joven y al acercamiento de
estudiantes al entorno profesional de los aromas y las fragancias. 

El programa proporciona una experiencia práctica en distintas áreas de la
organización, facilitando la adquisición de conocimientos técnicos y
competencias que favorecen la empleabilidad y el crecimiento profesional.

Por su parte, los programas Experience & Knowledge están dirigidos a las
nuevas generaciones de la Familia y tienen como objetivo acercarlas a la
historia, los valores y la actividad de Lluch Essence. A través de
experiencias de inmersión en las diferentes áreas de la organización,
adquieren una visión global del negocio y comprenden de forma directa los
procesos, retos y oportunidades que caracterizan a cada departamento,
favoreciendo una conexión progresiva con el proyecto empresarial.

Estas iniciativas contribuyen a fortalecer el relevo generacional y a
garantizar una evolución responsable de la Propiedad, facilitando la
comprensión de las responsabilidades asociadas a la gobernanza de una
empresa familiar. 

45% 
contratados
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Teletrabajo
Conciliación

laboral

Apoyo
psicológico

24h

Programa
Iguales

Política de
desconexión

digital

Cuidando de las personas

El bienestar de las personas forma parte de nuestro compromiso con una cultura
organizativa responsable e inclusiva. Por ello, impulsamos iniciativas orientadas a
favorecer el equilibrio entre la vida personal y profesional, promover la igualdad de
oportunidades y apoyar la salud física y emocional de nuestros equipos. Estas medidas
contribuyen a crear un entorno de trabajo más flexible, accesible y adaptado a las
diferentes necesidades de la plantilla, reforzando el compromiso y el bienestar de las
personas que forman parte de Lluch Essence. 29



Derechos
Humanos

Política alineada con los
Principios Rectores de

Naciones Unidas

Diálogo y
participación

Impulso de espacios de
escucha y mejora continua

con las personas de la
organización

Conducta ética
Código ético y

comportamiento
responsable en todas las

actividades de la compañía

Debida
diligencia

Evaluación de proveedores
y criterios ESG para

prevenir riesgos sociales y
ambientales

Compromiso con una gestión
responsable
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1
accidente in

itinere

4
accidentes en
jornada laboral

0
enfermedades
profesionales

Seguridad y salud
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Las personas, en el centro de nuestra actividad

La seguridad y la salud de las personas constituyen una
prioridad para Lluch Essence. A través de acciones
preventivas, formación continua, evaluaciones periódicas
de riesgos y campañas de sensibilización, trabajamos
para garantizar entornos de trabajo seguros y saludables. 

Promovemos una cultura preventiva basada en la
corresponsabilidad, la participación y la mejora continua,
al tiempo que impulsamos iniciativas orientadas al
bienestar físico y emocional de nuestros equipos.
Entendemos que la salud de las personas es un elemento
esencial para su desarrollo profesional y para la el buen
desempeño de la organización.

Durante el año, se registraron 4 accidentes laborales, 1
accidente in itinere y ninguna enfermedad profesional.
Estos resultados refuerzan la importancia de seguir
impulsando una cultura preventiva basada en la mejora
continua, la identificación de riesgos y la protección del
bienestar de las personas.



Qué alianzas tejemos

En Lluch Essence entendemos que muchos de los retos ambientales y sociales
requieren una respuesta colaborativa. Por ello, trabajamos junto a organizaciones
especializadas que nos permiten ampliar el alcance de nuestras acciones,
compartir conocimiento y generar un impacto positivo más allá de nuestra
actividad empresarial. 

Nuestras alianzas contribuyen al cumplimiento de los objetivos de sostenibilidad
de la compañía y se enfocan en ámbitos clave como la inclusión social, la
empleabilidad, la educación, la salud, el bienestar de las personas y la protección
del entorno natural. A través de estas colaboraciones fomentamos la creación de
valor compartido, impulsamos soluciones a desafíos comunes y reforzamos
nuestro compromiso con las comunidades donde operamos.

De este modo, contribuimos al desarrollo de iniciativas con impacto social y
ambiental tangible, favoreciendo la generación de oportunidades, el
fortalecimiento del tejido local y el avance hacia un desarrollo más sostenible e
inclusivo.
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Conectamos conocimiento, recursos y
capacidades para impulsar un cambio positivo



Saó Prat
Apoyo al desarrollo local

mediante talleres dirigidos a
jóvenes en situación de

vulnerabilidad para mejorar su
empleabilidad y facilitar su
incorporación al mercado

laboral

Rotary Club El
Prat

Participación en la 7ª Cursa
Solidaria para contribuir a la

investigación del cáncer
infantil del Hospital Sant Joan

de Déu

Fundación
Eurofirms

Impulso de la inclusión y la
normalización de la

discapacidad a través del
Programa IGUALES y

acciones de sensibilización

Proyectos que generan valor social
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Gobernar con
responsabilidad

La sostenibilidad forma parte de la toma de decisiones estratégicas de Lluch
Essence gracias a una estructura de gobernanza que integra los criterios ESG
en toda la organización. Desde la definición de objetivos hasta el seguimiento
de indicadores y proyectos, trabajamos para asegurar que los aspectos
ambientales, sociales y de buen gobierno formen parte de nuestra gestión
diaria.

Este compromiso cuenta con el liderazgo y la implicación activa de la
Propiedad y el Comité Ejecutivo, así como de diversos órganos de
participación interna que impulsan iniciativas relacionadas con la
sostenibilidad, la eficiencia energética, la igualdad y la diversidad. A través de
estos espacios promovemos la mejora continua, la coordinación transversal y
la integración de la sostenibilidad en la cultura corporativa.

Asimismo, realizamos un seguimiento periódico de nuestros compromisos y
objetivos, garantizando una gestión transparente, responsable y alineada con
nuestra estrategia de sostenibilidad a largo plazo.
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Certificaciones de  productoEvaluaciones y reconocimientos ESG

Sistemas de gestión

Avalando nuestro compromiso

La mejora continua forma parte de nuestra manera de entender la gestión empresarial. A través de sistemas certificados,
evaluaciones independientes y estándares internacionales, reforzamos nuestro desempeño y generamos confianza entre nuestros
grupos de interés.

Estas herramientas nos permiten medir nuestro progreso, identificar oportunidades de mejora y garantizar una gestión alineada con
las mejores prácticas del mercado. La verificación externa de nuestros procesos y resultados refuerza la transparencia de nuestra
actuación y nos ayuda a avanzar de forma rigurosa hacia nuestros objetivos de sostenibilidad.
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Fundaciones y entidades
colaboradoras
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Tejer alianzas es esencial para avanzar. Por ello participamos activamente en asociaciones sectoriales, iniciativas de
sostenibilidad y fundaciones que impulsan la innovación, la responsabilidad empresarial y el desarrollo del conocimiento en la
industria de los aromas y las fragancias. Estas colaboraciones nos permiten compartir buenas prácticas, anticipar retos
regulatorios y contribuir a un desarrollo más sostenible de nuestro sector.



IFEAT 2025: impulsando un
futuro más sostenible

La participación de Lluch Essence en IFEAT 2025, celebrado en Gotemburgo,
reafirmó nuestro compromiso con la innovación, la sostenibilidad y el desarrollo de
la industria de los ingredientes naturales y las fragancias.

Este encuentro internacional, uno de los principales foros de referencia del sector,
nos permitió intercambiar perspectivas con profesionales de todo el mundo,
conocer las tendencias que marcarán el futuro de la industria y seguir fortaleciendo
nuestra red de relaciones con clientes, proveedores y otros actores clave.

Durante el evento, contribuimos activamente al diálogo sectorial mediante nuestra
participación en diferentes espacios de reflexión y debate. Entre las iniciativas más
destacadas, Eva Lluch formó parte de una mesa redonda sobre cadenas de
suministro sostenibles, aportando la visión de Lluch Essence sobre la importancia
de la sostenibilidad, la trazabilidad y la resiliencia para afrontar los retos presentes
y futuros de la industria.

Nuestra presencia en IFEAT 2025 nos permitió contribuir al diálogo sectorial,
generar nuevas oportunidades de cooperación y seguir impulsando una industria
más responsable, innovadora y preparada para afrontar los retos del futuro.
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Organizados para avanzar

Comité ESG
 

Responsable de impulsar la
Estrategia de Sostenibilidad
2030, realizar el seguimiento
de los objetivos ambientales,

sociales y de gobernanza,
coordinar proyectos

transversales y promover la
integración de criterios ESG

en la actividad de la
compañía.
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Creemos que una organización sostenible requiere espacios de participación y diálogo que permitan construir relaciones basadas en la
confianza, la responsabilidad y la mejora continua. 

Por ello, contamos con órganos y comités especializados que integran la sostenibilidad en la toma de decisiones y favorecen la
colaboración entre diferentes áreas de la organización. Estos espacios permiten identificar oportunidades, dar seguimiento a los
objetivos establecidos y reforzar la alineación de la compañía con nuestra Estrategia de Sostenibilidad 2030.

  
 

Comité de
Energía

 
Órgano encargado de

promover la igualdad de
oportunidades, realizar el
seguimiento del Plan de

Igualdad e impulsar acciones
orientadas a garantizar un
entorno de trabajo diverso,

inclusivo y libre de
discriminación.

Comisión de
Igualdad

Creado en el marco del
sistema de gestión

energética, supervisa los
indicadores de consumo,

identifica oportunidades de
eficiencia energética y da

seguimiento a los objetivos
vinculados a la certificación
ISO 50001 y al proceso de

descarbonización.

  
 

Comisión
LGTBIQ+

Espacio de participación que
contribuye a fomentar el
respeto, la diversidad y la

inclusión dentro de la
organización, promoviendo

iniciativas de sensibilización y
velando por la creación de un
entorno seguro y respetuoso

para todas las personas.



Contribuyendo a la Agenda 2030 

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) constituyen un marco de referencia para orientar la estrategia de sostenibilidad de Lluch
Essence y reforzar el compromiso con un desarrollo económico, social y ambiental equilibrado. En línea con la Agenda 2030 de las
Naciones Unidas, los ODS permiten conectar la actividad de la compañía con desafíos globales compartidos y dar coherencia a las
iniciativas impulsadas en materia ambiental, social y de gobernanza.

Los avances y proyectos desarrollados durante el año en ámbitos como la gestión ambiental, las personas, la innovación, la cadena
de valor y la colaboración con el entorno reflejan una visión de la sostenibilidad integrada en la forma de gestionar el negocio y en la
toma de decisiones.
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Obtención de la
certificación 

B Corp

Ampliación

fotovoltaica

Plan de
movilidad
sostenible

Mejora del
cálculo de
Alcance 3

Nuevos
proyectos de

biodiversidad

Proyecto
Circular

Lluch

Instalación
de domótica 

En adelante, nuestro reto será demostrar el avance con hechos: objetivos claros, indicadores que permitan medir resultados y una
evolución transparente de nuestro desempeño. Porque entendemos que la sostenibilidad no se define únicamente por las iniciativas
que ponemos en marcha, sino por el impacto que somos capaces de generar y demostrar.
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Mirando al futuro
La Estrategia de Sostenibilidad 2030 nos permite pasar de la definición de prioridades a una
nueva etapa centrada en la ejecución, el seguimiento y la mejora continua. Los proyectos
previstos actuarán sobre nuestros principales impactos y riesgos, con especial atención a la
descarbonización, la eficiencia energética, la circularidad de los recursos y la protección de la
biodiversidad.

La certificación B Corp refuerza este compromiso al situar nuestro desempeño ambiental, social y
de gobernanza bajo un marco de evaluación exigente. Su renovación periódica será una
oportunidad para medir nuestro progreso, identificar nuevas oportunidades de mejora y mantener
el nivel de exigencia alcanzado.
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En Lluch Essence entendemos la sostenibilidad como una prioridad
compartida y cada vez más integrada en la política de la empresa.


	Memoria de sostenibilidad 2025
	Cómo entendemos la sostenibilidad
	Energía renovable para impulsar
	nuestra actividad

	Más allá del reciclaje
	MEDIOAMBIENTE
	SOCIAL
	GOBERNANZA

	Cuidando de las personas
	Teletrabajo
	Conciliación
	laboral
	Apoyo psicológico
	24h
	Programa Iguales
	Política de desconexión digital


	Compromiso con una gestión responsable
	Derechos Humanos
	Conducta ética
	Debida diligencia
	Diálogo y participación


