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DE CERCA | Sofiay Eva Lluch Consejeras delegadas de Lluch Essence

‘“Tomar decisiones nos motiva”

LLas hermanas Liuch son la tercera generacion de una empresa gue, en esencia, hace gque la vida huela y sepa mejor. Presentes en
/0 paises, viajan hasta el fin del mundo para traer los mejores aromas en pequefios frascos. Son unas alquimistas lideres en Europa.

Carmen Méndez. Madrid

Aceites esenciales de canela, de ce-
dro o de eucalipto traidos de Sri Lan-
ka, China o Brasil. “Somos un gran
supermercado de olores y sabores”,
sonrie Sofia Lluch (Barcelona, 1967).
Ella y su hermana Eva (Barcelona,
1969) son la tercera generacion de
Lluch Essence, una empresa dedica-
da desde hace 65 afios a comerciali-
zar quimicos aromaticos naturales y
sintéticos, y productos naturales.
Desde lamenta para un dentifrico, al
aceite de ajo parauna pizzaolaesen-
cia de rosa para un perfume. Finalis-
tas del premio EY Emprendedor del
Afio, abastecen a mas de 750 clientes
en mas de 70 paises, facturan 90 mi-
llones de euros —el 55% de su nego-
cio procede del exterior- y emplean
a130 personas. Con sede en Barcelo-
na, tienen una planta en Bogota y ofi-
cina en Munich, explica Sofia en
nombre de las dos. En esencia, esta
firma es una de las cinco mejores dis-
tribuidoras del sector en Europa.

- ¢Como se convierten en empre-
sarias su hermana Evay usted?

Cuando muri6 nuestro padre, tu-
vimos algunas ofertas de compra.
Pero sentimos que era nuestro mo-
mento. Nos motivaba el reto de se-
guir adelante.

- ;Davértigo pasar a dirigir?

No lo vemos asi. Decidir qué se
quiere hacer en la vida es un desafio
constante. Nosotras tenemos la
suerte de que hemos seguido no sélo
nuestra cabeza, sino también nues-
tro corazon y nuestra intuicion.

- ¢Decidir puede ser paralizante?

Tomar decisiones nos motiva. Nos
emociona escribir esta nueva etapa.
—Silas vierasu abuelo...

Estaria encantado. El se formé en
el Instituto Quimico de Sarrig, y al
casarse emparento con la familia
fundadora de Perfumeria Parera.
Entro a trabajar en su laboratorio de
perfumes, pero decidié montar un
negocio por su cuenta. Empezo co-
mo representante de productos cos-
meéticos.

- Y luego sigui6 su padre.
Se incorpor6é muy joven y de for-

.

De izquierda a derecha, Eva y Sofia Lluch en las oficinas centrales de Lluch Essence en Barcelona.

ma precipitada por problemas de sa-
lud del abuelo. Empez6 a viajar por
todo el mundo. Es él quien comenz6
a importar productos de paises leja-
nos. La internacionalizacion y la ex-
portacion la iniciamos nosotras.

- En una empresa familiar, al prin-
cipio todo est4 bien definido. ;Qué
pasa cuando se crece?

Entre Eva y yo todo estd muy cla-
ro. Desde 2015 tenemos un director
general en el que hemos delegado to-
das las areas de la compaiiia, excepto
compras y ventas, que es el negocio
principal nuestro, en el que ya tene-
mos 25 anos de experiencia.

-¢Hay un estilo de liderar propio
delashermanas Lluch?

Estamos creando nuestro propio
modelo. Veniamos de uno muy ca-

rismatico, sin necesidad de un equi-
po porque la empresa era mas pe-
quefia. Ahora tenemos una gestion
mas democratica y compartida, con
un equipo de grandes profesionales
que son nuestra mayor fuerza.

-Un consejo esencial...

Definir muy bien los roles desde
un principio, nunca dejarlo para mas
tarde, porque luego las cosas se com-
plican. Hay propietarios que recelan
si el gestor no es de la familia. Noso-
tras pensamos que para crecer hay
que confiar, y hay que delegar.
—¢Hay cuartageneracion?

Evatiene tres hijos, y yo cuatro. Sin
presion, nos gustaria que alguno con-
tinuara. Pero lo primero es que sean
felices y que decidan su camino.
-¢Qué producto es el mas caro?

El aceite esencial de rosas. Puede
costar unos 10.000 euros el kilo.
—¢Algo para cicatrizar heridas?

Los aceites esenciales de argan y
de rosa mosqueta son magicos.

-¢Y pararelajarnos?

Aceite delavanda, nolo dude.
—¢Como lleva vivir conlamaleta?

Cuando viajas por trabajo no tie-
nes tiempo de disfrutar del pais. Pero
me encanta volver a lugares que me
han gustado con mi familia.

—¢Y para relajarse? Y no vale lo de
lalavanda...

iJa, ja! Los deportes; esquiar y na-
vegar. La vida al aire libre y la tran-
quilidad compartida es nuestro lujo.
—¢Lo esencial es invisible a los ojos,
como escribe Saint-Exupéry en ‘El
Principito’?

CUANDO VIAJAR ERA UN MUNDO

Alberto Lluch, el padre de Sofia
y Eva, se lanzd a buscar fragan-
cias por todo el mundo cuando
los viajes de negocios eran una
odisea. “La semana pasada
estaba en Indonesia con una
persona de mi equipo, y comen-
tdbamos lo que era viajar
entonces, con aquellos aviones
y aquellas maletas; sin los con-
tactos hechos previamente. Mi
padre llegaba a un hotel, cogia
el listin de teléfonos —si habia—
y allf empezaba a buscar”.
Alberto Lluch murié en 2009,
con 74 afios de edad, después
de batallar mucho contra el
cancer. “Era un hombre que
amaba muchisimo la vida, un
luchador nato, un auténtico
emprendedor. Mi hermano
Alberto, que es arquitecto, mi
hermana Evay yo, lo hemos
aprendido todo de su ejemplo,
de su tenacidad y esfuerzo”.

Lo esencial es tener equilibrio en
la vida, y nosotras somos afortuna-
das porque lo hemos encontrado en
nuestro trabajo y en nuestras fami-
lias. Mi cufiado, Juan Pablo, es un
hombre maravilloso, y mi marido,
Juan, es de quien mas he aprendido
en la vida; de su paciencia y de su
bondad. Nos apoyan y respaldan en
todo. Lo que es esencial es tener bue-
nos companeros de camino.
-¢Unaroma evocador?

El perfume de mi abuela. El mitico
Miss Dior de toda la vida. Puedo sen-
tirla cada vez que la huelo.

-:Qué es lo que mas les inspira de
suempresa?

Que trabajamos con todo lo que
tiene aroma y sabor. Y es hermoso
aportar olory sabor alavida, ;no?

EL TIEMPO Ciudad Max.  Min Condiciones Ciudad Max.  Min. Condiciones C'\udad Max.  Min Condiciones Ciudad Max.  Min. Condiciones Ciudad Méx.  Min Condiciones
MAXIMA MiINIMA A Coruiia 4 7 Lluvioso Sevilla 215 Nuboso ~ Amsterdam 15 11 Nuboso  Londres 5 8 Lluvioso ~ Bueneos Aires 25 21 Lluvioso
Barcelona 18 12 Despejado  Tenerife 21 16 Nuboso  Berlin 5 6 Nuboso ~ Mescii 7 2 Lluvioso  México 29 1 Nuboso

21 o Bilbao 21 2 Nuboso  Toledo 19 1 Nuboso  Bruselas 7 U Nuboso  Praga 6 4 Despejado  Miami 31 26 Despejado
Madrid 7 3 Nuboso  Valencia 20 9 Despejado  Estocolmo 9 Nuboso ~ Roma 25 10 Nuboso  NuevaYork 16 10 Lluvioso

Bilbao Valladolid Malaga 18 1 Despejado  Valladolid 14 0 Nuboso  Ginebra 22 Nuboso  Viena 6 9 Nuboso  Rabat 18 10 Despejado
P.Mallorca 18 10 Nuboso  Zaragoza 213 Nuboso  Lishoa 16 10 Lluvioso  Zurich 23 10 Nuboso  Tokio 4 1 Lluvioso




